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Agande och 6verlamning - behall
atkomsten till Casambi

En fardig belysning ska kunna férvaltas dven nér telefon eller installatdr byts. Bestam natets ansvarige och
prova kundens atkomst innan projektet lamnas Gver.

Ett nat behover en ansvarig

Skriv vilket ndt som hér till vilken anldggning och vem hos kunden som ska kunna administrera det. Tedsons
rekommendation ar en kundkontrollerad administratorsadress och dokumenterad servicekontakt.
Installatoren far den dtkomst uppdraget behover.

Delning i appen handlar om att bevara och tilldela atkomst. Det betyder inte automatiskt att besdkare ska fa
styra belysningen. Valj delningsform efter verksamhetens krav.

Dela natet och vilj ratt rattigheter

Ett odelat nat (Not shared) lagrar sin konfiguration pa den telefon som skapade natet. Om appen eller
telefonen forsvinner kan dtkomsten ga forlorad. Casambi rekommenderar delning for framtida dtkomst, dven
om inloggningsuppgifterna inte lamnas till andra.

| ett Evolution-nat kan User anvdnda belysningen, Manager andra programmering med vissa begransningar
och Admin administrera hela natet. Delning kraver kontakt med natet och internet nar installningen sparas.
Prova den avsedda rollen; anta inte att alla far samma rattigheter.

Overlamna ett fungerande rum

Anvand féljande som Tedsons dverlamningslista. Losenord och privata kundbilder hor inte hemma i ett
offentligt datablad.

1. Bekrafta natets namn, plats, administratérsadress och kontakt for service.

2. Logga in fran en annan telefon med kundens avsedda roll. Kontrollera att kundens administratorsmejl
fungerar.

3. Ldmna en lista 6ver armaturer/modeller, profiler, nat- och radioldge samt dokumenterade
app-/firmwareversioner.

4. Skriv knappfunktioner, scener, sensortider, scheman och hur manuell styrning atergar till automatik.
5. Dokumentera gateway och tidsaterstallning efter stromavbrott, om saddana funktioner anvands.

6. Visa vardagsstyrning utan telefon, kontrollera dteruppta automation och anteckna vem som accepterat
funktionen.
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Telefonbyte och tappat I6senord

Vid telefonbyte 6ppnas det delade natet med ratt uppgifter i appen. Om ldsenordet saknas anvands nétets
|6senordsaterstallning, som forutsatter fungerande administratérsmejl. Folj den aktuella
aterstallningsdialogen; radera inte natet for att byta l6senord.

Funktionen Remove my administrator rights ar inte en rutin for att lamna Over ett enskilt projekt. Den initierar
en begdran om den anvdnda administratdrsadressen Over dess associerade Casambi-platser. Stam i stéllet av
rattigheterna for just kundens nat och verifiera den nya adtkomsten.

Kéllor och vidare lasning

Las guiden pa webben och se hela kallférteckningen
Casambi: Sharing settings ~

Casambi: Password recovery ~

Casambi: Remove my administrator rights ~
Casambi: Troubleshooting paired devices ~
Casambi: First time app use ~

Kontrollerat 17 oktober 2026. Menynamn och funktioner kan skilja mellan appversioner, modeller och profiler. Prova funktionerna i den
faktiska anlaggningen. Tedsons sammanfattning ersatter inte modellens fullstdndiga installationsanvisningar.
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https://tedson.se/guider/casambi/agande-overlamning/
https://support.casambi.com/support/solutions/articles/12000021618-sharing-settings
https://support.casambi.com/support/solutions/articles/12000059159-how-do-i-reset-my-network-s-password-
https://support.casambi.com/support/solutions/articles/12000102895-what-is-remove-my-administrator-rights-in-casambi-app-
https://support.casambi.com/support/solutions/articles/12000096173-troubleshooting-paired-devices
https://support.casambi.com/support/solutions/articles/12000021612-first-time-casambi-app-use

